Kobe Foreigners Friendship Center

T& chirc phap nhan NPO
Trung tdm hd trg ngwdi ngoai quéc dinh tri Kobe

Identity[Ca tinh ctia mdi nguwil
Dé cao gia tri ban than

Communication[ Sy giao tiép, sw két nbi]
Gén két v&i cong déng

Equality[Sw binh dang]
Suy nghf binh dang

Rights[Quyén loi]
Thuwc thi nhan quyén

Life[D&i ngui, cudc sbng, sinh ménh]
Hwéng téi cude sbng twoi dep



Qua trinh phat trién ciia KFC

Muc tiéu cua KFC...

Trung tm hé tr& ngwoi ngoai qudc dinh tri Kobe (KFC) dwoc thanh 1ap nam 1997, sau khi
c6 nhiéu hoat ddng tinh nguyén gitp d& nan nhan ngoai quéc tai thdm hoa déng dat
Hanshin-Awaji nam 1995, vé&i muc dich hd tro ngudi ngoai quéc (di dan) dinh cw tai Kobe.

Hién nay c6 rat nhiéu ngwdi ngoai quéc (di dan) nhap cw téi Nhat Ban va xay dung cudc
sbng ma&i cung gia dinh tai day.

Nhirng hoat d6ng nhdm muc dich gilp ngwdi nwdc ngoai va ngwdi Nhat Ban ton trong 1an
nhau cling nhw chung séng dé dang cung nhau, da va dang duoc thuc hién tai nhiéu dia
phwong, noi lam viéc va trwdng hoc. Tuy nhién, c6 mét sw that dang budn rang, méc du da
trai qua nhiéu thé hé nhung ngwdi ngoai quéc van chwa nhan dwoc sw quan tam thich dang
tlr xa hoi.

Nhin lai lich st¢, @ c6 khong it 1an cong déng da sb (ngwdi Nhat Ban) cha dap lén cong dong
thiéu sb (ngwdi ngoai qudc) dé dat dwoc muc dich va loi ich ca nhan. Bén canh do, lich st
ciing chi ra rang, dé bao vé dwoc sw phong phu ctia xa hdi va nhan quyén, viéc can lam 1a
trdn quy moi ca nhan dén t& moi hoan canh va moi nén van hoa khac nhau, ton trong sw khac
biét, gop phan xay dwng mét xa héi binh dang.

Vi s hop tac cla rat nhidu tap thé va ca nhan, KFC dang xuc tién cac dw an véi hy vong
x6a bd dinh kién va phan biét déi x&» con tdn dong trong xa hoi Nhat Ban, hién thuc hdéa mot
xa hoi hoa nhap, noi sy phong phu va da dang dwoc ton trong.

L&i thinh cau
Xin vui ldng gép strc cho sw phat trién cla trung tam

1. Chung t6i dang tim kiém nhirng héi vién cé thé ho tro' cho trung tam:
Nhiém ky Thang 4 ~ Thang 3
HGi vién chinh thirc (1 uat 12.000 yén/nam)
Hoi vién hé tro nhém (1 uat 10.000 yén/nam)
Hoi vién hd tro ca nhan (1 uat 3.000 yén/nam)
Hoi vién hé tro hoc sinh (1 uat 2.000 yén/nam)

Tai khoan bwu dién: 00990-4-18945

Tai khoan ngan hang:

Ngéan hang Minato, Chi nhanh Ohashi, TK thwéng, 1692060

Ngan hang Mitsubishi UFJ, Chi nhanh Nagata, TK thuwdng, 3989561
Cong ty phi loi nhuan Trung tdm hé tro ngudi ngoai qudc dinh tri Kobe

2. Chung t6i rdt mong nhan dwoc sy dédng gop cla nhirng nha hao tdm. Néu cac nha
h&o tam mudn déng gép cho trung tam, xin vui long théng bao trudc vé tén va cach
thirc lién lac véi Tru s& chinh, sau d6 chuyén khodn vao tai khoan dwoc ghi & trén.

3. Dong thoi ching tdi cling dang tim kiém moi sw quyén gép vé hién vat, dé dung
m&i.Dé biét thém thdng tin chi tiét, xin vui 16ng lién hé véi Tru sé chinh.

4. Chung téi dang tim kiém nhirng tinh nguyén vién hé tro’ gidng day tiéng Nhat, hé tro
hoc tap cho hoc sinh tiéu/trung hoc, va hd tro trd chuyén, gitp d& tai cac trung tam
ngudi cao tudi.



GIAl THUONG

Nam 2001

Nam 2002
Nam 2006

Nam 2008
Nam 2009
Nam 2011
Nam 2012

Nam 2014
Nam 2015

Giai khuyén khich

“Volunteer Square 2001” — Nam Toan Cau

Giai thwédng bao Kobe hang muc Xa hoi

Giai Tran day nang lwong

Giai Kobe Social Venture

Giai Cong sinh/ Van héa khu vc Lan thir nhat

Giai Lgi ich cong cong Kobe Kiwanisu

Giai Xay dwng xa hoi toan cau Hyogo

Giai Kamenori Lan thr nam

Giai Ju ta tai CB-CSO Award

Giai Uu tu tai Kinki Roukin NPO Award

Gidi hang muc Van héa

Giai thwdng bao Yomiuri hang muc Phuc lgi van hoéa
Giai thwdng QuYy giao lvu Quéc té hang muc Céng dan toan cau.

CAC HOAT BONG CHO BEN NAY

Nam 1995

Nam 1997

Nam 2001
Nam 2002
Nam 2003
Nam 2004
Nam 2005

Nam 2009

Nam 2012

Dai dong dat Hanshin-Awaiji (17/1)

Thanh lap Ban lién lac ctru tro nguedi Viét Nam bi nan(30/1)

Thanh 1&p Trung tdm khdi phuc cudc séng nguwdi ngoai quéc dinh cw tai
Hyogo (Trung tdm khéi phuc)

Thanh Iap KFC(Hop nhét Ban lién lac ctru tror nguoi Viét Nam bj nan va
Trung tdm khdi phuc)(11/2)

Trién khai tw van da ngén ngi vé sinh hoat thwéng ngay  Trién khai hoat dong
hé tro hoc tiéng Nhat Trién khai diéu tra va nghién cteu cac van dé ngudi ngoai
qudc gap phai khi dinh cw tai Nhat Trién khai hoat déng tuyén truyén vé viéc
hién thirc héa nhu ciu ctia cong dong thiéu s6 Nam 1999 Thanh 1ap hoi “Kobe
Hana no Kai” nham muc dich tao noi cuw tri cho ngudi cao tudi Han Quéc tai
Nhat Ban.

DPéng t6 chirc hdi nghién cru véi tinh Hyogo (nay la héi nghién ciru Cong sinh
trong xa hoéi da van hoa)

Trién khai hé tro cdng ddng thiéu sé khéi nghiép

Xac nhap “Kobe Hana no Kai” vao KFC, déi tén thanh “KFC Hana no Kai”
Puwoc chivng nhan 1a Té chire phi loi nhuan déc biét (thang 8)

Thanh 1ap dich vu ban ngay (Day Service) Hana no Kai Trién khai hé tro gido
duc cho tré em c6 gbc ngoai qudc

Thanh Iap trung tdm giao duc tré em da van hoéa (Moi)

Thanh Iap dich vu diéu dwéng Hana — Van phong kinh doanh dich vu diéu
dwdng tai nha

Thanh Iap dich vu diéu dwéng Hana — Van phong kinh doanh dich vu hé tro
cham séc tai nha Nam 2010 Lién két v&i Trung tAm nghién ciru Suw giao lwu
itha cac nén van héa clia dai hoc Kobe ( Thanh Iap hoi nghién clru Nagata)
Nam 2011 Trién khai hd tro ngudi bi nan trong tran dai dong dat phia béng
hat Ban ( Chu yéu hb tro cac nan nhan chuyén dén tinh Hyogo va thyc hién
o tan tam thoi tir xa cho tré em & Fukushima)

T chirc Hoi doc sach cho tré em ngoai quéc dinh cu tai Nhat Ban ( déng t6
hire cung Thw Vién Shinagata)

T chirc Hoi giao lwu cho Nhat kiéu sau khi héi hwong tir Trung Québc

Thanh 1ap Nha tap thé Hana



Nam 2013 Thanh |ap Haizu
(H6 tro gido duc tré em c6 gbc ngoai qudc tai phia Dong Kobe)
Thanh lap dich vu cham séc tai nha BCN quy mdé nhé Hana
Trién khai hé tro ngwdi cao tudi Viét Nam dinh cw tai Nhat Ban

Nam 2016  Thanh lap Bép &n tap thé KFC (Nha &n tré em)

Nam 2017  Trién khai dich vu van chuyén phuc loi cé phi

Nam 2018 Trién khai ho tro ngwoi ti nan Myanmar tai dinh cw

Nam 2019  DPuwogc Gy quyén van hanh Trung tdm qudc té Futaba

Hoat B6ng Chinh Cua KFC |

No6i dung hoat déng cia KFC

TU VAN

Trung tam lién két vé&i luat sw va trién khai dich vu tw van da ngoén ngi¥ nhirng van dé lién
quan t&i giao duc, phuc lgi, tw cach cw tra,...
e Ngbn nglr duwoc hd tro
Tiéng Viét, Tiéng Trung Quédc, Tiéng Méng C, Tiéng Anh, ...

HO TRQ HOC TIENG NHAT

Thiét 1ap mét co s hd tro hoc Tiéng Nhat d& ngudi ngoai qudc cé thé phat trién kha nang
giao tiép cling nhw kha nang thé hién ban than bang tiéng Nhat. Tt thuwc tién gido duc tiéng
Nhat trong khu vic trong hon 20 ndm qua, trung tam ludn khéng nglrng phat trién cac hoat
dong dé dap ng theo nhu cau cua thdi dai, chang han nhw phat trién cac tai liéu gidng day
dé gip ngwoi dan co thé yén tam sinh séng mét cach an toan, td chirc hoc nhém cho tat ca
nhirng ngwdi tham gia, va té chirc nhirng budi nghién ctru danh cho ngwdi hd tre giang day.
Noi trién khai hoat déng

Trung tdm quéc té Futaba

HO TRO TRE EM

Trung tdm chu trong vao viéc tao ra mot maéi trwdng hoat ddng va hoc tap lanh manh danh
cho tré em c6 gbc ngoai quéc, gilip cac em cé thé phat trién va dinh hinh ca tinh mét cach tbt
nhét.
e Van hanh Trung tdm gido duc tré em da van hoa ( Moi)

Hb tro hoc tap, giao lwu, day tiéng Nhat, phd cép kién thirc trwde khi tré nhap hoc,

dinh hwéng nghé nghiép...

Hoi doc gid nhi ddng ngoai qubc tai Nhat ( Hoi doc gia tiéu hoc)

Bép an tap thé KFC

Van hanh Tru s& ban chap hanh ctia Qu§ hoc béng danh cho Tré em ngoai quéc dinh

cuw tai Nhat Ban



Hé tro van hoa dan tdc

e H6 tro Nhat kiéu tirng sét lai Trung Quéc sau khi hdi hwong
Trung tam trién khai hé tro sau khi héi hwong cho nhirtng Nhat kiéu tirng sét lai Trung
Quéc va gia dinh cha ho. Bdng thoi, KFC ciing dang né lwc hang ngay dé mang lai
mot mdi trwéng tét cung nhivng hoat dong béd ich, cho nhirng Nhat kiéu sau khi vé
nwéc gap khé khan trong sinh hoat do van dé tudi tac.
Trién khai cac 16p hoc tiéng Nhat
T& chire cac bubi hoi giao lwu(Thai cwe quyén, Nhay tap thé tai Quang trwong, Mua
dan gian Yangge, Thé duc dwéng sinh,...)
Trién khai tw van vé doi séng, sinh hoat
Van hanh V6 duwong KFC

Ho tror ngwdi ti nan Myanmar tai dinh cw

Trung tdm da hd tro cho ngwdi dan cha Doi ti nan Myanmar th&r 9 (5 hod gia dinh, 22 ngudi) (
tai dinh cw vao Nhat ban vao thang 3 nam 2019), quen v&i cudc sdng & Nhat Ban, hoa nhap
véi méi trwdng 1am viéc, trwdng hoc, gitp ho cé thé an tam sinh sdng.
e Hb tro dinh cw khu vire(Tham hdi gia dinh, Déng hanh dén bénh vién, Trao déi — Tw
van vé van dé sinh hoat)
e Trién khai I&p hoc tiéng Nhat, I16p hoc phu dao cho tré em
e Thu thap thém théng tin vé di dan va dé xuat véi cac co quan cé lién quan

Trung tam québc té Futaba

Thang 6 nam 2019, vé&i muc dich hién thuc hda xa hoi cdng sinh, Thanh phd Kobe da xay

dwng Trung tdm Quéc té Futaba - noi ma moi ngwdi dan, khéng phan biét qudc tich hay tudi

tac, c6 thé cung nhau hoat ddng. Sau d6, Trung tdm hop tac va giao lwu Québc t& Thanh phd

Kobe (KICC) da Gy quyén van hanh co s& cho KFC. Trung tdm Quéc té Futaba khéng chi 1a

noi té chirc nhirng hoat ddng hd tro cudc sdbng clia ngudi ngoai qudc nhw hwdng dan 16i séng

hay 16p hoc tiéng Nhat, ma véi tiéu chi “tré thanh co s& nén tang trong viéc phat trién xa hoi

da van hoéa cung dia phwong”, day con la noi ma ngwdi dan dia phwong, bao gém ca ngudi

Nhat, c6 thé chi dong tham gia vao cac hoat dong va hiéu rd hon vé nhiéu nén van héa khac

nhau.

Phd bién 16i séng va van héa tai Nhat Ban cho ngwdi ngoai qudc

T chirc giao lwu van héa gitra ngwdi Nhat va ngwdi ngoai quéc

T& chire cac Iop day tiéng Nhat tinh nguyén

T chire khda hoc phd bién da van héa (Gido vién khach mai la nguwdi ngoai quéc sinh

sbng tai Nhat Ban)

e Trién khai dw an gido duc van héa toan cau (Piéu clr gido vién ngoai qubc dén trwdng
mam non,..)



Céac Hoat Bong Chinh ctia KFC 1l va Cac An Ban

Hb tro ngudi cao tudi

Trung tam phat trién viéc chdm séc va xay dwng méi trwdng sinh hoat cho ngudi cao tudi dwa
trén viéc tén trong nén tang van hoéa( bao gébm ca dan toc thiéu sb)

Nha tap thé Hana
Dich vu cham séc tai nha da chirc nang quy mé nhdé Hana

Trung tam ludn hwédng tdi viéc phat trién mot co' s&, noi ma ngay ca khi nguwdi siv dung dich
vu la ngwdi can dwoc chdm séc déc biét do mac nhivng hdi chivng nhw mét tri nhé, hay cé
nhirng rao can vé ngdn nglr va van haéa, thi van ludn dwoc tran trong va co thé tan hwédng mot
cudc sbéng day ap tiéng cuoi.

Dich vu diéu dwérng Hana

Dich vu mang t&i mét trai nghiém thoadi mai nhéat, khi moi khach hang dén tir moi nén trén thé
gi¢i déu duwoc sbéng theo cach riéng ctia minh.
{Kinh doanh van phong hd tro cham soc tai nha)
e Trung tam ludén cb gang dap trng sao cho phu hop véi van héa cla tivng khach hang
{Kinh doanh van phong diéu dwéng tai nha)
Trung tam sé sp xép nhan vién co thé giao tiép véi khach hang bang tiéng me dé
Trung tdm ludn cung cép céc dich vu phu hop nhat d& moi khach hang dén tr moi nén
van héa khac nhau c6 thé cdm thay thodi mai.

Trung tam dich vu ban ngay Hana no Kai

Trung tdm hwéng téi mot dich vu ban ngay cé thé két ndi véi moi khach hang.
e Cham sdc tan tinh cho ngudi cé chirng nhan can dwoc chdm séc tlr cap do 1-5, ngudi
mat tri nh&, nguwdi khuyét tat
e T6 chirc cac hinh thirc gidi tri da dang nhw choi bai, xép domino, cau dé, xép hinh, hat
karaoke,...
e T chirc nhirng sw kién nhd nhu tiéc sinh nhat, di ngdm hoa, |& hoi hé, tiéc Giang sinh,
picnic,...

Ban hé tro giao tiép

Trung tdm ddng sang lap ban giao tiép cting thanh phd Kobe va da dwoc Gy quyén van hanh
e Nhan tw van moi van dé lién quan dén bao hiém diéu dwéng
e Mién phi phi diéu clr nhan vién hb tro giao tiép ( Téi da 1 gid, 4 1an/ nam cho 1 ngudi)
e Ngoén nglr dwoc hé tro: Tiéng Viét, Tiéng Trung Quéc, Tiéng Han Québc (Thoi diém
nam 2019)

Dich vu van chuyén phuc loi co phi
e Khach hang phai la nguwdi co chirng nhan can dugc cham séc hodc la ngudi khuyét
tat
e Trung tam co6 dap (rng cac nhu ciu cta khach hang nhw di bénh vién, mua sam...



Thuwe hién dé xuét téi cac co quan cé thdm quyén

Nham muc dich hién thwc héa mét xa hoi trong d6 nhan quyén cta cdng déng thiéu sb dwoc

bdo vé

e Yé&u cau cac co quan, té chirc co6 thdm quyén thuc hién cac bién phap bao vé nhan

quyén cla ngudi ngoai qudc (ngudi nhap cw)
Dé nghi cac chinh sach xay dwng xa hdi cong sinh
Thuc day cac dw an hop tac véi co quan chinh pha

Nhirng hoat déng diéu tra, nghién ctru

e Diéu tra, nghién ctru vé lich st hién trang, diéu kién sdng va van héa cta ngudi nuwéc

ngoai (nguwdi nhap cw)
Xuét ban céc tai liéu nghién cru vé cong déng thiéu sb,...
Tb chire hdi nghi chuyén dé, phién thdo luan va hdi thao

Pa phat hanh

Nam 1999

Nam 2000

Nam 2001

Nam 2003

Nam 2004
Nam 2005

Nam 2007
Nam 2012
Nam 2013
Nam 2014
Nam 2015

Nam 2017

That tét khi cé ban bé & nuwéc M |

Ban bao cao STUDY TOUR cuia KFC & Bac My

That tbt khi c6 ban bé & nwde Mi I

Tap bao cao nghién ciru NPO clia KFC & Bac My

Tai liéu hoc tiéng Nhat cho ngudi Viét tai Nhat

Tai liéu hoc tiéng Nhat FM cho ngw&i Brasil tai Nhat

Tim hiéu vé cdng dong thiéu sb tai Nhat |

Gio duc tiéng me dé cho tré em Nam M7 gbc Nhat

Tai liéu hoc tiéng Nhat cho nguwoi néi tiéng Tay Ban Nha

Tim hiéu vé cong dbng thiéu sb tai Nhat Il

Théng tin y té cho ngwdi nwéc ngoai tai Nhat

Séach hwéng dan chdm séc ngudi cao tudi Han Quéc tai Nhat

Tai liéu bdo céo nghién ctru vé qudc té hoa khu virc nam 2002

Tai liéu bao cao nghién ctru vé qudc té hoa khu virc nam 2003
Tim hiéu vé cdng dong thiéu sb tai Nhat Il

- Quyén sinh sdng clia ngudi cao tudi trong cong ddng thiéu sbé tai Nhat
Tap chi Ki niém 10 nam thanh lap KFC “&”

Sé&ch gido khoa tiéng Nhat giao tiép | “Nadeshiko Japaneses”

Séach gido khoa tiéng Nhat giao tiép Il “Nadeshiko Jpanese II”

S6 tay mau t&r ban tiéng Viét (Ban thanh phd Kobe)

B&o cao hoat dong vién tro nguwdi cao tudi mé hinh cdng sinh da van hoa
Sw quan trong cua viéc cho con tré doc sach

(Sach thuc ddy doc sach-ban danh cho ngudi ngoai qudc)

B&o cao hoat dong vién tro ddng dat phia Dong Nhat Ban ctia KFC
Tap chi Ki niém 20 nam thanh lap KFC

Ban b&o cao hoat ddng chwong trinh thic day sw phat

trién cla tré em va thanh thiéu nién ngoai quéc

S tay viét Han tw vui bang but 16ng



T4 chirc phap nhan
Trung tdm hé tro nguwdi nwdc ngoai dinh tri Kobe (KFC)

Tru s& KFC

T 653-0038

Kobe-shi, Nagata-ku, Wakamatsu-cho, 4-4-10 Asta Questa, Kitato 502
Sé dién thoai : 078-612-2402

Fax: 078-612-3052

Email: kfc@social-b.net

Gio hoat déng: 9:30-18:00 Thr 2- 6

TRUNG TAM GIAO DUC TRE EM DA VAN HOA (MOI)

T 653-0038
Kobe-shi, Nagata ku, Wakamatsu-cho, 4-4-10 Asta Questa, Kitato 501

DICH VU PIEU DUONG HANA (Ma sb doanh nghiép 2870601909)
VAN CHUYEN PHUC LQI CO PHi (Ma sb dang ki Shinnpeifuku s 129)

T 653-0038

Kobe-shi, Nagata-ku, Wakamatsu-cho 4-4-10 Asta Questa, Kitato 502
Tel: 078-646-8670 ( Diéu dwéng tai nhaf)

Tel: 078-646-8671 ( HO tro cham séc¢ tai nha)

Tel: 078-612-2402 ( Van chuyén phuc lgi cé phi)

Fax: 078-612-3052

Email: ggeu6ae9k@silk.ocn.ne.jp

Gi® hoat déng:9:30-17:30 Th 2-6

TRUNG T M DICH VU BAN NGAY HANA NO KAI(Ma sb doanh nghiép 2870601172)

T 653-0038
Kobe-shi, Nagata-ku, Wakamatsu-cho 4-2-5 Asta Pier, Shinnagata Esta Garden 2F
Tel/Fax: 078-612-2408

Email: bamboo@social-b.net
Gi& hoat déng:9:30-17:30 Thi 2-6

NHA TAP THE HANA (M4 sb doanh nghiép 2890600105)
CHAM SOC TAI NHA DA CHU'C NANG QUY MO NHO HANA

(Ma sé doanh nghiép 2890600121)

T 653-0031 Kobe-shi, Nagata-ku, Nishishiriike-cho, 2-4-28

Tel: 078-798-5475 (Nha tap thé)

Tel: 078-798-5474 (Diéu dwdng tai nha da chirc ndng quy mé nhd)
Fax: 078-798-5476

Email: ghhana@titan.ocn.ne.jp

Gi& hoat ddng Quanh nam

TRUNG T M QUOC TE FUTABA

Hoc xa Futaba (Trung tdm hé tro nhan lwc khu vie Thanh phd Kobe)
T 653-0042 Kobe-shi, Nagata-ku, Futaba-cho, 7-1-18,1F 1-5

Tel: 078-747-0280 Fax: 078-747-0290

Email: fic@tbz.t-com.ne.jp


mailto:kfc@social-b.net
mailto:qqeu6ae9k@silk.ocn.ne.jp
mailto:bamboo@social-b.net
mailto:ghhana@titan.ocn.ne.jp
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Gio hoat dong Thir 4,5,6,7: 10:00 — 20:30
Thtr 3, Chu nhat, Ngay I&: 10:00 — 19:00
DPoéng clra vao Thir 2, Tét (28/12 — 5/1)
(M& ctlra thi 2 néu trung véi ngay 18, va déng clra bu vao thiy 3)



